KARUMX KULLANICI SOZLESMESI

Sozlesmeye Girig

KARUMX:1 tercih ettiginiz tesekkir ederiz. Bu kullanim sézlesmesi ve gizlilik politikast KARUMX’e
kaydolan ve hesap agan, karumx.com.tr veya mobil uygulamasint kullanan her gercek veya tiizel kisi
igin gecerlidir ve baglayicidir. KARUMX’de hesap agarak kosulsuz ve sartsiz olarak bu sézlesmenin
hikiimlerine uyacaginizt taahhiit etmektesiniz. Bu sebeple sozlesmeyi dikkatli bir sekilde okumaniz

onerilmektedir.
Bu s6zlesme sizinle KARUMX Teknoloji A.S. (KARUMX) arasinda gerceklestirilmektedir.

Riskler

Kripto para piyasast yiksek diizeyde risk icermekte ve yatirimeilar yatirimlarini 6nemli diizeyde
kaybetme ihtimaliyle karst karstyadir. Siz degerli musterilerimizin islem yapmaya karar vermeden 6nce
kripto para piyasasina ait tim riskleri anlamasini, mali durumunuzu ve kisitlamalari dikkate almasini ve
bunlart bilerek karar vermesini 6nermekteyiz.

Diger Onemli Hiikiimler

Isbu sézlesmede haklariniz, yikiimliliikleriniz, sézlesme degisikligi ve ihtilaf halinde uygulanacak
hususlar detaylt ve anlasilir bir sekilde yazilmistir. Ancak bir sorunuz olursa destek@karumx.com.tr

adresine eposta gondererek bizimle iletisim kurabilirsiniz.


mailto:destek@karumx.com.tr

Sézlegsme Maddeleri
1.Taraflar

Isbu Kullanim Sézlesmesi (Sézlesme), Eyiip Sultan Mah. Ulubatli Hasan Cad. No:39 I¢ Kapt No: 4
Sancaktepe/ISTANBUL adresinde mukim KARUM Finansal Teknoloji Anonim Sirketi ile
www.karumx.com.tr adresinden erisilen platforma kullanict olarak kaydolan kisi arasindadir. Is bu
So6zlesme, Kullanicinin elektronik ortamda s6zlesmeyi kabuli ile birlikte yiriirlige girecek ve taraflarca

Sozlesme’de belirtilen usuller dogrultusunda sona erdirilmedigi siirece yurtrlikte kalacaktir.
2. Tanimlar

Isbu s6zlesmede yer alan;

2.1. KARUMX /Sirket

Eyiip Sultan Mah. Ulubathh Hasan Cad. No:39 I¢ Kapt No: 4 Sancaktepe/ISTANBUL KARUM
Finansal Teknoloji Anonim Sirketini

2.2 Kriptopara

Dinyanin her yerinde ayni degeri tastyan ve her yere transfer imkani olan, blokzincir teknolojisine
dayali, merkezi kontrol noktasi olmayan ve fiyatinin kimse tarafindan belirlenmeyip setbest piyasaya
gore degistigi dijital bir para birimidir.

2.3.Kriptopara Ciizdan1

Rasgele olusturulan kriptografik acik anahtar esleri olup, kullanicinin kripto para adresleri ile onlarin
sifrelerini barindiran bir bilgisayar dosyasidir. Kullanict bu adresler arasinda transfer islemi
gerceklestirebilmektedir.

2.4.Kullanici
Platforma tiye olan ve KARUMX tarafindan sunulan hizmetlerden yararlanan gercek veya tiizel kisi.

2.5.Platform

www.karumx.com.tr alan adindan ve bu alan adina bagl alt alan adlarindan olusan internet sitesini ve
KARUMX adryla yayimlanan mobil uygulamayz1 ifade eder.

3. Amag

Isbu kullanim s6zlesmesinin amact, KARUMX ve Platforma iiye olan kullanict arasindaki karsilikli hak

ve yukimliliklerin diizenlenmesidir.

4. On Kosul



KARUMX’de hesap acarken, kullanict asagidaki hususlari kosulsuz olarak kabul ve taahhiit eder.

® Sozlesmeyi onaylama tarihi itibartyla en az 18 yasinda oldugunu ve isbu s6zlesmeyle kendisini
bor¢landirabilecegini

e s bu KARUMX platformunun hizmetlerinden yararlanabilmek icin kendisinden talep edilen
tim bilgileri tam, dogru ve eksiksiz bir sekilde bildirdigini, yalnizca kendi adina islem yaptigini
ve baskasi adi veya hesabina islem yapmadigini

o KARUMX platformunda agilan hesaba iligkin bilgilerle KARUMX platformuna kripto para
almak icin kullanilan banka hesabt bilgilerinin ayni oldugunu, baskasi hesabina veya baskast
hesabindan para transferi yapilamayacagini,

o KARUMX platformunu bu sézlesmede ornekleri de sunulan ancak bunlarla sinirli olmayan
herhangi bir yasa dist amagla kullanmayacagini

5. Kullanicinin Haklar1 ve Yukumlaliikleri

5.1. Kullanici, KARUMX platformunun hizmetlerinden yararlanabilmek i¢in kendisinden talep edilen
tim bilgileri tam, dogru ve eksiksiz bir sekilde bildirmeyi kabul ve taahhiit etmistir. KARUMX bu
bilgilerin gercege aykirt ve tam olarak verilmemesinden kaynakli olarak sozlesmeyi tek tarafli
feshederek kullanictya ait hesabi hi¢bir bildirimde bulunmaksizin iptal etme, durdurma veya askiya
alma haklarina sahiptir. Bu durum gerceklestigi takdirde kullanict KARUMX’den herhangi bir talepte
bulunmayacagint kabul ve taahhiit etmektedir.

5.2. Yasal diizenleme veya sistem gereksinimleri sebebiyle kullanicilardan ilave bilgi ve belge sunulmast
talebinde bulunabilir. Kullanict bunlart KARUMX ile derhal paylasmayi aksi halde sézlesmesinin ve
hesabinin iptal edilebilecegini, durdurulabilecegini veya askiya alinabilecegini pesinen kabul ve taahhtt
etmektedir.

5.3. KARUMX platformunda yer alan tiim servislerin, yazilim kodlarinin, alan adlarinin, iceriklerinin,
ara yuzlerinin, urin incelemelerinin, videolarinin, ¢izimlerinin, algoritmalarinin, modellerinin,
tasarimlarinin ve diger tim fikri ve sinai haklarinin tamami Ggiinct kisilerden saglanan igerik ve
uygulamalar hari¢ olmak tzere KARUMX e aittir. KARUMX higbir sekilde anilan bu servislerin ve
hizmetlerin, bununla baglantili sayfalarin kopyalanmasina, ¢ogaltilmasina ve yayilmasina, ters
mihendislik islemlerine tabi tutulmasina izin vermemektedir. Kullanici, bu htkiimlere aykiri hareket
etmeyecegini sdzlesmeyi onaylayarak kabul etmistir.

5.4. Kullanicinin yalnizca bir tek hesabinin olmast mimkindir. Kullanict hesabinin KARUMX
tarafindan herhangi bir nedenle askiya alinmasi veya sona erdirilmesi halinde kullanict tarafindan aymn
veya bagka bilgiler kullanilarak ikinci bir hesap agilmasi mimkin degildir. Bu durum gerceklestigi
takdirde, kullanict tim hesaplarinin iptal edilebilecegini ve yeni hesap olusturmasinin engellenecegini
kabul etmektedir.

5.5. Kullanic, ulusal ve uluslararast miisteri tan1 prosediirleri kapsaminda kimlik tespiti kapsaminda
gerekli bilgi ve belgeleri KARUMX ile paylasmayi, eksik-hatalt paylastirdig takdirde is iliskisinin sona



erdirilebilecegini  kabul etmektedir. Talep halinde Kullanict KARUMX’e kimligi, adresi,
gelirin/servetinin kaynagi, yaptigt isi/meslegi hakkinda dogru ve kesin bilgi sunmayt kabul etmistir.
Kullanicr tiizel kisi olmast halinde tiizel kisinin tiim nihai ger¢ek faydalanicilarinin kimlik tespitine
iliskin yukarida belirtilen belgeler hem de vergi levhasy, ticaret sicil kayds, imza sirkileri gibi belgeleri
KARUMX e iletmeyi kabul ve taahhtit etmektedir. KARUMX’in herhangi bir gerekge gostermeksizin,
tamamen kendisine ait nedenlerle ve yazili bildirim yapilmasina gerek gorilmeksizin platform
hesabinin acilmasini reddetme hakki saklidir.

5.6. Kullanici, Turkiye Cumhuriyeti’nde yirirlikte olan tim mevzuat ile basta 5549 sayili Sug
Gelitlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve 6415 sayili Terériin Finansmaninin
Onlenmesi Hakkinda Kanun ve bunlara dayali alt diizenlemeler olmak iizere ve genel hukuk kurallarina
aykirt amaglarla platformu kullanmayacagint ve baska kisilere de kullandirmayacagini, hukuka ve
mevzuata aykirt amaglarla isbu platformu kullanmast ya da 3. kisilere hesabint kullandirmasi halinde
isbu eylemlerinde dogacak tiim hukuki ve cezai sorumlulugunun kendisine ait olacagint pesinen kabul
ve taahhiit etmektedir.

Kullanict aynt zamanda KARUMX platformuna tye olarak ve/veya nezdinde hesap acarak OFAC
(ABD Dis Varliklarin Kontroli Ofisi), Avrupa Birligi, BM Guivenlik Konseyi Yaptirimlart listesi vb.
ticari veya ekonomik yaptirimlar listesinde olmadigint beyan etmektedir.

KARUMX Suc¢ Gelirlerinin Aklanmast ve Terériin Finansmaninin Onlenmesi Politikast uyarinca
kullanicinin belirli tutart asan islemlerinde kimlik tespitini tekrar gerceklestirebilir. KARUMX bununla
birlikte risk bazli degerlendirme kapsaminda riskli addettigi kullanicilar igin genisletiimis tedbirler
uygulayabilir ve s6z konusu kullanicilardan ilave bilgi ve belge talep edebilir. Kullanict bu dogrultuda
kendisinden talep edilen bilgi ve belgeleri iletmedigi takdirde KARUMXin islem yapmama-kisitlama
getirme- durdurma ve sona erdirme haklarini kullanabilecegini kabul etmektedir.

5.7. Kullanict KARUMX hizmetlerini kullanirken asagidaki konularda KARUMX platformunu
kullanmadigini ve/veya kullanmayacagini kabul ve taahhut etmektedit.

Fikri Miilkiyet veya Miilkiyet Haklari Thlali: Hak sahibinin yasal izni olmadan satis, dagitim veya sahte
muzik, film, yazilim veya diger lisanslt materyallere erisim

Diuzenleyici Kurumlar Tarafindan Lisanslandirlmamis Finansal Hizmetler: Bankacilik, sermaye
piyasasi, foreks ve édeme hizmetleri gibi yasal diizenlemeye tabi olmast gerekirken lisans almadan

faaliyet gosteren isletmeler

Sahte veya Ruhsatsiz Uriinler: Marka ad, tasarimct iiriin veya hizmetlerinin yetkisiz satisi veya yeniden

satist; yasa dist olarak ithal edilen veya ihrag edilen veya calinan mal veya hizmetlerin satist

Uyusturucu ve Uyusturucu Yapiminda Kullanilan Gerecler: Esrar dagiticilart ve ilgili isletmeler; tiitin,

e-sigara ve e-sivl satist; gevrimici regete veya farmasotik hizmetler; yas kisitlamali mal veya hizmetler;
silahlar ve mihimmatlar; barut ve diger patlayicilar; havai fisekler ve ilgili tiriinler; toksik, yanict ve
radyoaktif maddeler;



Yetkili Kurumlarca Onaylanmamus Tlaclar ve Gida Takviveleri: Gegerli yerel ve/veya ulusal diizenleyici
kurum tarafindan onaylanmamis veya dogrulanmamis saglik iddialari yapan farmasotikler ve diger

urunlet;

Yetiskinlere Uygun Icerik ve Hizmetler: Pornografi ve diger miistehcen materyaller (literatiir, gériintii
ve diger medya dahil); fuhus, refakat, goriintuleme basina 6deme, yetiskin canlt sohbet 6zellikleri gibi
cinsel iliskiyle ilgili hizmetler sunan siteler

Piramit- Ponzi vb. Hukuka Aykiri Olabilecek Saadet Zincitleri: Piramit semalari, saadet zincirleri,

matris programlati, "hizli zengin olma" semalari, cok seviyeli pazarlama programlari veya yliksek getirili
yatirtm programlart

Haksiz, Yikici veya Aldatict Uygulamalar: Yatirim firsatlari veya yiksek 6dul vaat eden diger hizmetler;
alictya ek bir fayda saglamadan bir hizmetin satist veya satist; devlet tekliflerinin yetkisiz veya katma
deger olmadan yeniden satilmasi; tamamen kendi takdirimize bagl olarak, tiketicilere karst adil
olmayan, aldatict oldugunu belirledigimiz siteler.

TOR pazarlarini, cevrimici kumar sitelerini veya karstiricilart iceren islemler;

5.8. Kullanic1 Giigli bir sifre kullanacagini, kullanict adi ve sifresini kimseyle paylasmayacagint taahhtt
etmektedir. Kullanict Platforma tye olurken verilen bilgiletin dogrulugundan ve gizliliginden, siteye
tye olurken kullanilan sifre ve kullanict adimin tyelik siresince korunmasindan, 3. kisiler ile
paylasiilmamasindan ya da 3. kisiler tarafindan her ne suretle olursa olsun ele gecirilmesinden,
tarafimizca bildirilen tavsiyelere ragmen kullanicinin dogmus ya da dogacak olan zararlarindan sorumlu
olacagini kabul ve taahhiit etmektedir. Kullanict ayrica agagidaki giivenlik 6nlemlerini almayz, aksi halde
ortaya ¢ikan kayip ve zarardan KARUMX’1 sorumlu tutmayacaginit kabul ve taahhiit etmektedir.

® Parola, kisisel kimlik numarast (PIN), API anahtar1 veya KARUMX Hesabinizla iligkili diger
kodlar dahil ancak bunlarla sinirlt olmamak tizere KARUMX Hesabi oturum a¢ma ayrintilari
tizerinde yeterli givenlik ve kontrol saglamayi,

o KARUMX hesabinda iki faktorli kimlik dogrulamanin etkinlestirilmesi dahil olmak tzere
kullanabilecegi ek gtivenlik 6zelliklerini etkinlestirmeyi (bu kapsamda Kullanict giivenlikle ilgili
olarak KARUMX tarafindan kendisine gonderilebilecek herhangi bir bildirim veya uyariy:
alabilmesi icin iletisim bilgilerini giincel tutmalidir);

® [E-posta posta kutusu, telefon numarasi ve iki faktorli kimlik dogrulama uygulamalari veya
KARUMX hesabiyla iliskili cihazlar Gizerinde giivenlik ve kontrol saglamay1

Yukaridaki 6nlemler ve Kullanictya sunulan diger giivenlik dnlemlerinin alinmamasi, Kullanic’nin
KARUMX Hesabina yetkisiz erisime ve KARUMX Ciizdaninda veya baglantili herhangi bir dijital
clizdanda/banka hesabinda bulunan herhangi bir kripto para bitiminin ve / veya itibati paranin
kaybolmasina veya c¢alinmasina neden olabilir. KARUMX, kullanicinin KARUMX hesabina herhangi
bir yetkisiz erisimle, siber saldir1 ve her tiirlii hirsizlik sucuyla ilgili olarak veya bununla baglantili olarak,
bu tur yetkisiz etisimin KARUMX’in herhangi bir hatasindan kaynaklanmadigi ve/veya KARUMX



tarafindan gonderilen herhangi bir uyari tGzerine Kullanici tarafindan herhangi bir sekilde aksiyon
alinmadigi hallerde KARUMX’in Kullanictya karst hicbir sorumlulugu olmayacagt hususunda taraflar
mutabiktir.

Yururlukteki mevzuatin izin verdigi azami Ol¢iide, Kullanict KARUMX hesabinda veya hesabt
aractligiyla gerceklesen tim faaliyetler icin tam sorumluluga sahip oldugunu ve KARUMX hesabina
herhangi bir yetkisiz veya yetkili erisimin tim risklerini kabul ettigini kabul etmektedir.

5.9. Kullanici, isbu platform ile sahip oldugu hesabini ve haklarint hicbir sekilde tgtncti sahislara
devredemez, satamaz, kendi tyeligini hicbir sekilde bagkasina kullandiramaz. Bu durumda KARUMX
kullanicinin hesabint iptal etme, durdurma, askiya alma haklarini kullanabilir. Kullanic, isbu sézlesmeyi
imza ile birlikte edindigi hesabin gercek sahibi oldugunu, hesab1 baskasi adina kullanmadigini, nihai
kullanict oldugunu kabul ve taahhiit etmektedir. KARUMX s6z konusu beyanin gercege aykirt
oldugunu tespit eder veya bu konuda ciddi stipheye kapilir ise kullaniciddan ayrintili bilgi talep etme
hakkina sahip olup, kullanict tarafindan verilen cevabin yeterli ve inandirict olmamasi halinde de
durumu ilgili kurum ve kuruluglara bildirecektir. KARUMX bu streg¢ icerisinde her tirlii tedbiri
almakta yetkili olmasinin yaninda Kullanict da bu konuda KARUMX’in herhangi bir sorumlulugunun
olmadigini ve herhangi bir taleple sorumluluguna gidilemeyecegini kabul, beyan ve taahhtit etmektedir.

5.10. KARUMX benzer is ve islemlerde yurt icinde veya yurt disinda kripto alim satimi yapan sair
sirketlerden bagimsizdir ve herhangi bir kurulusun temsilcisi degildir. Kullanici tarafindan KARUMX
haricinde bir alis satis platformunda yapilan alis satis islemleri ve bu platformlardaki gosterge fiyatlar
baz alinmak suretiyle yapilacak islemler sebebiyle bir zarar dogmasi halinde bu zarardan KARUMX
higbir sekilde sorumlu olmayacagint kullanict pesinen kabul ve taahhiit etmektedir.

5.11. Kullanict KARUMX hesabint kripto para gondermek veya almak igin kullandiginda islemi
onayladiktan sonra ilgili kripto para birimi ag1 (6rnegin, Bitcoin ag1 veya Ethereum agy) ile iliskili genel
deftere (public ledger) kaydedilir. KARUMX’in s6z konusu kripto para agindaki islemlerin
dogrulanmasindan ve onaylanmasindan sorumlulugu yoktur ve agin islemi tamamlandifint teyit
etmekten bagka onay-iptal-tersine ¢evirme gibi bir fonksiyonu-yetkisi bulunmamaktadir. Kullanici
islemi kripto para agina gonderdikten sonra KARUMX’in bir sorumlulugu olmadigini, agda islemin
onaylanmasi siireci tamamlanincaya kadar KARUMX ctizdan bakiyesinde bir degisiklik olmayacagini,
agdan kaynaklanan sebeplerden dolay1 islemin gerceklesemeyebilecegini veya gecikme olabilecegini
kabul ve taahhiit etmistir.

5.12. KARUMX platformunda kullanabileceginiz kripto para birimleri agik kaynaklidir. Buna gore,
herkes bunlari kullanabilir, kopyalayabilir, degistirebilir ve dagitabilir ve KARUMX’in bu protokoller
tizerinde hi¢bir miilkiyeti veya kontrolii bulunmamaktadir. Kullanici, KARUMX’in herhangi bir kripto
para birimi aginin temelindeki yazilim protokollerinin ¢alismasindan sorumlu olmadigini ve bunlarin
kullanilabilirligi, giivenligi veya islevselligi konusunda higbir garanti vermedigini kabul ve taahhiit
etmektedir.



5.13. Temel yazilim protokolleri, isletim kurallarinda ani degisikliklere tabidir (“catallar/forks” olarak
bilinmektedir) ve bu tiir ¢atallar, KARUMX hesabinizda sakladiginiz herhangi bir kripto para biriminin
degerini, islevini dogrudan etkileyebilir. Bir c¢atallasma meydana gelirse, KARUMX Kullaniciya
bildirimde bulunarak veya bulunmayarak, faaliyetlerini gegici olarak askiya alabilir ve tamamen kendi
takdirin bagli olarak, ¢atalli protokoliin herhangi bir dalin1 tamamen destekleyip desteklememeye karar
verebilir. KARUMX catallt bir protokoliin bir dalini desteklememeye karar verirse, o cataldaki
varliklara kullanicinin erisimi mimkin olmayacaktir. Bununla birlikte KARUMX s6z konusu kripto
varliklart giivenli bir sekilde tutar ve alim/satima kapatir.

5.14. KARUMX bir kripto para alis satis platformuna sahip aract konumundaki bir site olmakla,
kullanicilar kripto para birimlerini birbirlerine agik arttirma veya eksiltme yontemi ile site tzerinden
alir veya satarlar. Sitede olusan fiyatlart KARUMX degil alict ve saticilar belirlemektedirler. KARUMX
bu islemlerin yapilmasini saglayan bir aract oldugundan arz talep iliskisine gbre belirlenen fiyatlarin
degismesinden dolay1 kullanicinin zarar veya kayiplara ugramasindan veya her ne sekilde olursa olsun
dogan ya da dogacak zararlardan KARUMX higbir sekilde sorumlu degildir. Kullanic1 bu sebeple,
KARUMX aleyhine herhangi bir islemde veya talepte bulunmayacagint kabul ve taahhiit etmektedir.

5.15. Kullanict hicbir sekilde, siteye, KARUMX’in ve Gg¢inct kisilerin bilgisayar sistemlerine,
cihazlarina ve yazilimlarina zarar verecek dosyalar veya hukuka aykirt icerikler aktarmayacagint ve
yuklemeyecegini, sitenin barindirildigy bilgisayar ve ag sistemlerinin givenlik ve bitunligini tehlikeye
distrecek faaliyetlerde bulunmayacagini, sitenin barindirildigr bilgisayar sistemlerine veya siteye
kendisine taninan erisim kapsami disinda bagka kullanict hesaplarindan ya da sair sekillerde yetkisiz
erisim saglamayacagini; siteyi, sitenin veya hizmetlerin sunuldugu diger sistemlerin islerligine yahut
siteden faydalanan diger kullanicilarin bunlardan faydalanmasina engel olacak veya bunlara zarar
verecek sekilde veya hatalt kullanmayacagini kabul ve taahhiit etmektedir.

5.16. KARUMX kullanicinin islemlerini stipheli gérmesi halinde, yaptiklart para transferlerini iade
etme, kullanilan fonlari veya kripto paralari alikoyma veya uygun gérdigt baska tedbirleri alma hakkina
sahiptir.

5.17. KARUMX’in, para yatirma ve ¢ekme kurallarinda her tirli degisiklik yapma hakki tek tarafl
olarak bulunmaktadir. Para yatirma ve ¢ekme kurallari, esasen platform, web sitesi ve mobil uygulama
tzerindeki ilgili sayfalarda bulunan uyarilar ve kurallarin butinuadir. Kullanict s6z konusu tim
metinleri eksiksiz okudugunu, anladigini, igeriklerine vakif oldugunu ve kabul ettigini beyan
etmektedir.

5.18. Para yatirma islemlerinin, kullanici ile ayni isme kayitlt olan Tirkiye Cumhuriyeti'nde faaliyet
gosteren bir banka veya elektronik para hesabindan yapilmast veya kullanict adina kayith bir banka
karti, kredi kartt yahut elektronik para kart1 ile hesaba para yiiklemesi zorunludur. Kimlik ve /veya adres
bilgileri teyit edilmis kullanicinin adina olmayan bir banka hesabi, elektronik para hesabi veya
kullaniciya ait olmayan bir kart para yatirma ve ¢ekme islemlerinde kullanilamaz.



5.19. KARUMX, kullanicinin kripto para veya itibari para yatirma, cekme ve takas limitlerini tek tarafl
olarak belirleme hakkina her zaman sahiptir. KARUMX igsel risk bazli analizlerini dikkate alarak
kullanicinin limitlerini diledigi zaman ve 6nceden haber vermeksizin azaltma ve artirma yetkisine
sahiptir.

5.20. KARUMX islemlerin teknik hatalardan dolay1, gercekei olmayan fiyatlardan gerceklesmesi gibi
durumlarda, sistemi diizeltmek ve dogru ¢alismasini saglamak adina, bu islemleri iptal etme, geri alma
ve/veya uygun gorecegi diger tedbirlere bagvurma haklarina sahiptir. Iptal ve geri alma vs. sirasinda bu
kullanic1 hesaplart dondurulabilir ve eger herhangi bir 6deme yapild: ise haksiz yapilmis 6demenin
iadesi istenebilir, iade edilmemesi halinde KARUMX her tiirli hukuki yola bagvurma hakkina sahiptir.
Kullanict bu tarz islemlerden dolay1 higbir sekilde KARUMX’1 sorumlu tutmayacagint ve hak talep
etmeyecegini kabul ve taahhiit etmektedir.

5.21. KARUMX tarafindan kullaniciya sehven sebepsiz zenginlesmeye neden olacak sekilde kripto
para veya Turk Liras1 gonderilmesi halinde bu husus kullanictya derhal her tiirli yolla (elektronik posta,
arama, SMS vs.) bildirilir. Bildirime ragmen 1 is glinii icerisinde bu bedellerin kullanict tarafindan iade
edilmemesi halinde, KARUMX tarafindan baskaca ihtar ya da bildirime gerek olmaksizin kullanicinin
hesabt kapatilabilir, askiya alinabilir ya da stresiz erisimi durdurulabilir. Yine bu durumda, KARUMX
tarafindan kullanicinin hesabt sehven yapilan aktarim kadar eksi bakiyeye dusirilebilir ve yasal yollara
bagvurulur. Kullanict bu hususta KARUMX’i gayri kabili riicu olarak IBRA ettigini pesinen kabul ve
taahhiit etmektedir. KARUMX, bu islem nedeniyle ugradigi dogrudan ya da dolaylt zararlarin tazmin
hakkint sakli tutmaktadir.

5.22. Kullanici ile kayit olurken bildirdikleri e-posta vasitastyla veya site araciligiyla iletisim kurulacaktir.
E-posta ile yapilan iletisim yazili iletisimin yerini tutar. E-posta adresini giincel tutmak, e-postalari
alabilmek icin KARUMX’in gonderim yaptigt e-posta adresini givenilir e-posta adresi olarak
belitlemek ve KARUMX’in bilgilendirmeleri icin  dizenli kontrol etmek kullanicinin
sorumlulugundadir. Kullaniciya ait sistemde kayitlt olan e posta adresine yapilan bildirimler Tebligat
Kanunu ve diger kanunlar uyarinca resmi bildirimler niteliginde olup kullanic1 adresinin her daim dogru
ve ulagilabilir oldugunu beyan ve taahhiit etmektedir.

5.23. KARUMX destek hizmetlerini yalnizca ‘destek@karumx.com.tr’ e-posta adresi Uzerinden
saglamaktadir. (TELEFON) KARUMX bu e-posta adresi disinda bir yontem ile kullanicilarina destek
hizmeti saglamamakta, destek yazismalarinda sifre sormamakta, kullanicilarindan kripto para
gondermeleri icin bir kripto para adresi bildirmemektedir. Bu husus bir teblig niteliginde olup,
KARUMX bahsi gecen e-posta adresi disindaki bir adresten gonderilmis bir e-posta sebebiyle
kullanicilarinin ugradig ya da ugramast muhtemel zarar ve kayiplardan sorumlu tutulamayacak olup,
kullanict durumu pesinen kabul etmektedir.

5.24. Kripto para kullanimu ile ilgili yasal sorumluluklar ve vergi miikellefiyetlerinden kullanicilar bizzat
sorumlu olup, Kullanicilarin kazang ve kayiplarindan olusan vergisel miukellefiyetlerinden KARUMX
hicbir sekilde sorumlu tutulamaz.



5.25. KARUMX, kullanici tarafindan yapilan havale islemlerini en kisa siirede yerine getirecektir. Para
yatirma ve/veya para ¢ekme islemlerinin Turk Bor¢lar Kanunu ve Tirk Ticaret Kanununda sayilan
mucbir sebep halleri ile hi¢ gerceklestirilememesi veya ge¢ gerceklestirilmesi halinde dogacak
zararlardan KARUMX sorumlu olmayacaktir. Miicbir sebep; dogal afet, isyan, savas, grev, lokavt,
telekomunikasyon altyapisindan kaynaklanan arizalar, elektrik kesintisi, Cumhurbaskanlig
kararnameleri ve kotli hava kosullart da dahil ve fakat bunlarla sinirli olmamak kaydiyla ilgili tarafin
makul kontroli haricinde gerceklesen olaylar olarak yorumlanacaktir. Miicbir sebep siiresince
Taraflar’in edimleri askiya alinir. Miicbir sebebin 2 (iki) aydan uzun siirmesi halinde isbu Sézlesme
haklart ifa edilemeyen tarafca yazili olarak bildirilmek suretiyle feshedilebilecektir. Bununla birlikte
kullanicya ait bedelin KARUMX biinyesinde kaldig: stire igin kullanict hicbir sart ve durum altinda,
KARUMX dan anaparanin ferileri niteliginde olan faiz vb. herhangi bir talepte bulunmayacaktir.

5.26. Kullanici, Kripto para ile ilgili Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, Sermaye Piyasa Kurulu,
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Mali Suglart Arastirma Kurumu ve diger ilgili kamu

otoriteleri tarafindan yapilan ve bundan sonra yapilacak tim agiklamalari okumus ve kabul etmis sayilir.

5.27. Isbu Sézlesme’nin herhangi bir hitkmiiniin veya sézlesmede yer alan herhangi bir ifadenin
gegersizligi, yasaya aykiriligi ve uygulanamazligi, S6zlesme’nin geri kalan hitkiimlerinin yurirligina ve
gegerliligini etkilemeyecektir.

5.28. Platform, ilgili yazilim ve icerikler OLDUGU GIBI sunulmakta olup, bu kapsamda KARUMX’in
bunlarin dogrulugu, tamhigr ve guvenilirligi ile ilgili herhangi bir sorumluluk ya da taahhtuda
bulunmamaktadir. KARUMX Platformun kullaniminin kesintisiz ve hatasiz oldugunu taahhtt
etmemektedir. KARUMX Platformun 7/24 erisilebilir ve kullanilabilir olmasini hedeflemekle birlikte
Platforma erisimi saglayan sistemlerin islerligi ve erisilebilirligine dair garanti vermemektedir. Kullanicy,
Platforma erisimin mubhtelif zamanlarda engellenebilecegini ya da erisimin kesilebilecegi kabul etmekle
birlikte bundan dolayt KARUMX ya herhangi bir sorumluluk yiiklenemeyecegini kabul ve taahhut
etmistir. KARUMX, s6z konusu engelleme veya kesintilerden yahut Site’ye tgtinct kisilerce yetkisiz
erisimlerden ve kullanicilarin bunlardan kaynaklanan zarar ve kayiplarindan hicbir sekilde sorumlu

degildir.

Kullanict, Platforma erisim kalitesinin biiyiik 6lciide ilgili Internet servis saglayicisindan temin edilen
hizmetin kalitesine dayandigini ve s6z konusu hizmet kalitesinden kaynakli sorunlarda KARUMX’in
herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini kabul ve taahhiit etmistir.

5.29. KARUMX ile e-posta veya diger yontemler vasitasiyla iletisim kuran kullanicilarin iletisim
kanallarinda genel ahlak ve durtstlik kurallarina aykiri ifadeler kullanmasi halinde hesaplari gegici ya
da siirekli olarak alis-satis emirlerine kapatilabilir, hesaplari askiya alinabilir, dondurulabilir veya kalic1
olarak kapatilabilir. Kullanict bu durumu pesinen kabul ve taahhiit etmektedir.

5.30. Kullanici, Platform’da alisverisi yapilan kripto paralara ait elektronik ctizdanlarina yaptig
aktarimlardan kendisi sorumludur. Bir kripto paranin kullanictya ait ancak farklt bir kripto para
clizdanina transferi halinde bu aktarim nedeniyle KARUMX sorumlu tutulamaz ve tim sorumluluk



hatalt génderimi yapan kullaniciya aittir. Kripto paralarin teknik 6zelliklerine gore, aktarim yapilirken
girilmesi gereken bilgilerin hatali girilmesi sebebiyle yasanacak hatali génderimlerin mesuliyeti de
kullaniciya aittir. Yine kullanici tarafindan KARUMX’de bulunmayan ve/veya desteklenmeyen bir ag
tzerinden vyapilan aktarimlar ile KARUMX’de ilan edilmeyen, listelenmeyen kripto paralarin
KARUMX adreslerine hatali gonderimlerinde olusacak tiim zararlardan sorumluluk kullanictya aittir.
Kullanict hatali aktarimlarin kurtaridmast icin KARUMX’den herhangi bir talepte bulunulmast halinde
KARUMX bunu yerine getirme miukellefiyeti olmamakla birlikte bu taleplerin karsilanmast igin
kullanicidan bir bedel talep edilebilir. Bu talep her islem 6zelinde farklilik géstereceginden kullanicidan
gelecek talep tizerine kullaniciya bedel bildirilir ve kullanici tarafindan yazili ortamda kabul edildigi
takdirde yerine getirilmeye c¢alisilir ancak bu durumda dahi kurtarimin yapilamayacagt kullanici
tarafindan kabul edilmistir. Kullanici tiim bu durumlar icin KARUMX’i gayri kabili riicu olarak IBRA
ETTIGINI kabul, beyan ve taahhiit eder.

6. Ucretlendirme ve komisyonlar

6.1. KARUMX, her alig-satis islemlerinde kullanicilarindan kendi belirledigi bir oran tizerinden
komisyon (hizmet bedeli) alma hakkina sahiptir ve sagladigt hizmetlerle ilgili tim Gcretlerini Sitenin
‘Ucretlendirme ve Komisyonlar’ boliimiinde ilan edecektir. Ucretler, ilgili bliimde ilan edildigi andan
itibaren gecerlilik kazanacaktir.

6.2. Alim-Satim islemleri sirasinda piyasada yasanabilecek hizli fiyat degisiklikleri nedeniyle musteri
hesaplarinda negatif bakiye olusabilir. Negatif bakiye olusmast durumunda KARUMX olusan negatif
bakiyeyi sifirlamak icin olusan eksi bakiye kadar ters islem yapabilir. Misteri bu kosullar nedeniyle
olusabilecek eksi bakiyelerin duzeltimesi i¢in kendi hesaplarinda islem yapma hakkini kosulsuz olarak
KARUMX’e verdigini taahhtt ve kabul eder.

6.3. Platformda belirtilen tcret ve komisyonlar KARUMX tarafindan tek tarafli olarak
giuncellenebilecek olup, Musteri KARUMX’in internet sitesinde yapilan degisikligi muteakip s6z
konusu degisiklik nedeniyle S6zlesme’yi feshetmedigi takdirde hizmeti kullandigt siirece giincel tcret
ve komisyonunun degisen sekliyle tahsil edilecegini kabul eder.

7. Uygulanacak Hukuk ve Yetki

Is bu platformun ve saglanan hizmetlerin kullanimindan dogan ve/veya yasal uyarida yer alan kosul ve
hiktimlere iliskin ve/veya bu site ile baglanuli olarak c¢ikabilecek taraflar arasindaki tim
uyusmazliklarda Turkiye Cumhuriyeti kanunlart uygulanacak olup, yetkili mahkeme-icra dairesi ise
Istanbul/Caglayan Mahkemeleri ve Icra Daireleri’dir.

8. S6zlesmenin Yiirirligi ve Feshi

8.1. Isbu Sozlesme kullanict tarafindan elektronik ortamda onay kabul edilmesi ile birlikte yiriirliige
girmektedir.
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8.2. KARUMX bu sozlesmenin igerigini istedigi zaman ve tamamen kendi takdirine baglt olarak
degistirme hakkint her zaman sakli tutmaktadir S6zlesme kosullarinda yapilacak herhangi bir degisiklik
web sitesinde ilan edildikten veya kullanicilara bu yolla bildirildikten hemen sonra gegetli olacaktir. Bu
nedenle kullanicinin, KARUMX hizmetlerini kullanmaya devam etmesi, degistirilmis anlasma ve
kurallarinin onun tarafindan kabul edildigi anlamina gelmektedir. Bu nedenle, kullanicinin sartlarda
herhangi bir degisikligi kabul etmemesi halinde, KARUMX hizmetlerini kullanmay1 birakmasi
gerekmektedir. Kullanicinin KARUMX hizmetlerine erisimi ve hizmetlerin kullanimu icin gegerli olan
hikiim ve kosullart anladigindan emin olmasi i¢in sozlesme hikimlerini sik stk gbzden gegirmesi
onerilmektedir.

8.3. Taraflardan her biri, sézlesme siiresince diledigi zamanda isbu S6zlesmeyi sona erdirme hakkina
sahiptir. Mevzuat degisiklikleri ve yasal diizenlemeler gerektirdigi takdirde de, KARUMX so6zlesmeyi
herhangi bir tazminat yukimlaligi s6z konusu olmaksizin derhal sona erdirebilecektir.

8.4. Kullanicinin isbu Sézlesmede yer alan hitkiimlere, sitede beyan edilen kural ve sartlara uymamast,
kullanicinin faaliyetlerinin ya da varsa siteye dahil ettigi herhangi bir icerigin hukuki, teknik ve bilgi
guvenligi anlaminda risk olusturmasi, borsa is akist ve yazilim givenligi agisindan supheli islem girisimi
tespit etmesi, ya da Uglincu kisilerin sahsi ve ticari haklarina halel getirici mahiyette olmasi halinde,
KARUMX kullanicinin hesaplarini askiya alabilir, dondurabilir, gecici olarak kapatabilir. KARUMX
tarafindan yapilan bildirime karsilik s6z konusu aykinligin giderilmemesi halinde ise isbu Sozlesme
KARUMX tarafindan tek tarafli olarak feshedilebilir. KARUMX tarafindan diristlik ve iyi niyet
kurallar1 ¢ergevesinde bu maddenin uygulanmasi nedeniyle, KARUMX’in hukuki ve cezai
sorumluluguna gidilemeyecegini kullanici pesinen kabul ve taahhtit etmektedir.

8.5. Isbu Sozlesme’nin ihtilafsiz olarak feshi halinde KARUMX, kullanicinin hesabinda herhangi bir
nedenle bloke olmamast durumunda, hesabindaki TL tutarlart kullanict tarafindan en son saglanan
banka hesabina, Kripto Para tutarlari ise kullanicinin saglayacagi ve yazili olarak bildirecegi Kripto Para
Adresine en ge¢ 60 giin icinde iletecektir.

8.6. Kullanict, isbu Sézlesmeden dogabilecek ihtilaflarda KARUMX’in kendi veri tabaninda,
sunucularinda tuttugu elektronik ve sistem kayitlarinin, ticari kayitlarinin, defter kayitlarinin, mikrofilm,
mikrofis ve bilgisayar kayitlarinin muteber baglayici, kesin ve munhasir delil teskil edecegini ve bu
maddenin HMK 193. madde anlaminda delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu, aksine delil s6zlesmesi
yapilamayacagint kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

9. KARUMX Politikas1

Is bu platform ile kullanicilarina hicbir bir sekilde hukuk, vergi veya yatirim danismanligt
saglanmamaktadir. Siteden erisilen bilgilendirme araglart yalnizca kullanicilara site tizerinden
gerceklestirilen alis ve satis islemlerine iliskin genel bilgilendirme saglamay:r hedeflemektedir. Bu
nedenle site tzerinde edinilen bilgiler ve ulasilan araglar hicbir sekilde KARUMX tarafindan saglanan
yatirim egitim veya damigmanligt olarak yorumlanamazlar. KARUMX tarafindan saglanan bilgilere
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dayanarak kullanicilar tarafindan kripto para birimi satin almak, satmak veya elinde tutmak icin verilen
kararlardan KARUMX sorumlu tutulmast mimkin degildir.

Kullanicinin gerceklestirmeyi disindiigi islemin kisisel amaglarina ve finansal durumuna uygun olup
olmadigina iliskin kararlar ve bunlardan dogan riskler tamamen kullanicinin kendi sorumlulugundadir
ve higbir sekilde bu sorumluluk tamamen veya kismen KARUMX’e yiklenemez. KARUMX
kullanicilarina kendi 6zel durumlart ile ilgili olarak hukuk veya vergi uzmanina danismay1 tavsiye
etmektedir.
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